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Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

1. Profil korisnika

Aplikaciju mozete koristiti kao gost ili kao registrovani korisnik, kako biste imali pristup svim opcijama i

pogodnostima.

Kao gost mozete koristiti sledece:

« plac¢ati uslugu parkiranja SMS-om u zoniranom podrucju, odnosno na Opstim parkiralistima bez
vremenskog ogranicenja (opisano u tacki 4.);

+ navigaciju na slobodna mesta na svim uli¢nim parkiralistima, gde su postavljeni parking senzori, odnosno
navodenje do slobodnih parking mesta u garazama i na parkiralistima (opisano u tacki 6.).

Ukoliko se registrujete kao korisnik mozete koristiti sledece usluge:

« placati uslugu parkiranja putem SMS poruke u zoniranom podrucju odnosno na Opstim parkiralistima
bez vremenskog ogranicenja;

« placati uslugu parkiranja putem platne kartice ili depozita u zoniranom podru¢ju, odnosno na Opstim
parkiralistima bez vremenskog ogranicenja;

- placati parkiranje u garazama i na parkiralistima putem platne kartice ili depozita;

« imati navigaciju na slobodna mesta na svim uli¢nim parkiralistima, gde su postavljeni parking senzori,
odnosno navodenje do slobodnih parking mesta u garazama i na parkiralistima.

84% ) 12:07
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Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

1.1 Kreiranje naloga

Odabir jezika aplikacije obavlja se klikom na zastavu u gornjem desnom uglu (kao izbor su ponudeni Srpski
i English).

Kako biste koristili sve pogodnosti aplikacije za parkiranje JKP,Parking servis” potrebno je da kreirate nalog
popunjavanjem podataka na ekranu, prihvatanjem opstih uslova i registrovanjem (Sl. 2).

Sve transakcije u vezi plac¢anja, koje se ubuduce izvrie, bezbedne su i mogu se pregledati jedino sa
registrovanog profila, te Vam stoga preporucujemo registraciju kao opciju.

Kreiranje naloga obavlja se unosom:

« VaSegimena u polje Ime;
Vaseg prezimena u polje Prezime;

« Vase mejl adrese u polje E-mail adresa *
* (polje je obavezno i u njega naznacite adresu na koju Zelite da Vam stizu sve informacije vezano za

placanja);

+ Vase lozinke u polje Lozinka*
* (obavezno polje koje mora da sadrzi najmanje 8 karaktera u kojima mora biti slova i brojeva);

Vase ponovljene lozinke u polje Ponovite lozinku*
* (obavezno polje kojim ¢ete potvrditi gore unetu lozinku);



Korisnic
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

stvo

Klikom na,uslovima koris¢enja” moZete preuzeti i procitati Opste uslove za korséenje aplikacije. Potrebno

je da se saistim nakon toga slozite prevla¢enjem ,dugmeta” na desno.

Klikom na Registrujte se, na vasu mejl adresu bice poslat aktivacioni link (SI. 3). Klikom na link vas nalog je

aktiviran (Sl. 3a).

Emergency cal.. ) & 84% ) 12:06
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Na e-mail Vam je poslat link za
aktivaciju naloga. Kliknite na
link kako biste zavrsili proces
registracije.

SI.3
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Aplikacija za parkiranje, Parking servis”

1.2 Zaboravljena lozinka

U slu¢aju da ste zaboravili lozinku za pristup nalogu (Sl. 1), potrebno je da kliknete na ,Zaboravili ste
lozinku?”. Na prozoru, koji ¢e se pojaviti za izmenu lozinke, unesite mejl adresu u polje E-mail adresa
(adresa sa kojom ste kreirali nalog) i potvrdite na Posaljite (Sl. 4).

Na navedenu mejl adresu sti¢i ¢e Vam link za resetovanje lozinke. Klikom na link otvori¢e se eParking
prozor za izmenu lozinke (SI. 4a). Unesite i potvrdite novu lozinku, duZine bar 8 karaktera (najmanje jedno
veliko slovo, jedno malo slovo i jedan broj).

Kada dobijete potvrdu o uspesnoj promeni lozinke (SI. 4b), vratite se u aplikaciju.

© 366% M1 10:41 Emergency cal... 84% 12:06 Emergency cal... 84% 12:06
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E-mail sa linkom za resetovanje
lozinke je uspesno poslat.
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Ponovite lozinku
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Sacuvaj




Korisnicko tstvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

Na paleti za izbor, u donjem desnom uglu, izabrati sekciju Profil (S. 5)

2.1 Nalog:

« izmenu podatka o korisniku mozete obaviti klikom na Podaci o korisniku i sacuvati klikom na Sacuvajte
(SI. 4);

« lozinku mozete izmeniti klikom na Promena lozinke. Izmena se obavlja unosom stare lozinke u polje
Stara lozinka, zatim unosom nove lozinke u polje Nova lozinka i unosom potvrde nove lozinke u polje
Ponovite novu lozinku. Novu lozinku potvrdujete klikom na Potvrdite (SI. 5a).

71% @) 13:05 71% @) 13:05
Podaci o korisniku Promena lozinke
Sasa Bogicevic Stara lozinka @
o 5 Nova lozinka @
[ Sacuvajte ]
Ponovite novu lozinku @
[ Odustanite ]
L Potvrdite W
[ Odustanite ]
SIL.5 SI. 5a



Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

2.2 U delu PODESAVANJA mozete:

+ Izmeniti Jezik klikom na zastavu. U prozoru Odaberite jezik izaberite jezik koji Zelite da koristite (SI. 6);
- Ukljuditi ili isklju¢iti OBAVESTENJA/PODSETNICI (SI. 7);

D7 1 5 13:04

= Profil 974.00 rsp
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NALOG

Podaci o korisniku

Promena lozinke

1zlogujte se

Odaberite jezik

OBAVESTENJA/PODSETNICI

Srpski
0 isteku parkiranja [ )
English
0 izdatoj dnevnoj parking karti [ )
ODUSTANITE
0 uklonjenom vozilu [ ]
PODESAVANJA
Jezik m
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Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

2.3 U delu REGISTARSKE OZNAKE mozete:

Klikom na otvara se prozor za dodavanje registarske oznake, kao na (SI. 8).

 lzabrati tab SRB odnosno DRUGE ZEMLIJE, ¢ime se bira da li je vozilo registarskih tablica registrovano
na teritoriji Republike Srbije ili drugih zemalja;

- Zatim ispuniti registarsku oznaku tacno, bez crtica, razmaka i specijalnih oznaka (ukoliko registarska
oznaka sadrzi neko od slova g izabrati ih sa palete);

« Nakon 3to ste uneli registarsku oznaku, istu saCuvajte klikom na Sacuvajte.

yealsonly DR 84% =) 12:09
BBc-01238G
BG0123BG
[ Sacuvajte J
[ Odustanite ]
Klikom na unetu registarsku oznaku mozete:
« proglasiti podrazumevanom, klikom na zvezdicu
pored odgovarajuce regisarske oznake (SI. 9);
- obrisati klikom na [ﬁ[ (SI.9);
w PS123PS |
SI.8 SI.9

Korisnik moze uneti vise registarskih oznaka za koje ¢e dobijati sve tipove obavestenja, nezavisno da li je

vozilo postavljeno kao ,podrazumevano”.



Korisnicko tstvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

2.4 U delu PLATNE KARTICE mozete:

- Dodati kartice, koje cete koristiti za pla¢anje usluga. Kartica se dodaje kroz formu provere servisa
WSPay, skidanjem iznosa od 1 dinar, koji ¢e potom biti vra¢en na korisnicki racun (SI. 10)

@ ©60% m1109:24

Dodavanje platne kartice ~ ODUSTANITE

PARKING
SERVIS

Broj porudzbine: df86a1f7-d2ba-4ebe-ab1e-
c608a632e361

1IZNOS ZA PLACANJE @ 03:25

BROJ KARTICE

UpiSite broj kartice

VAZI DO KONTROLNI BROJ @
MM/YY XXX(X)
SI.10

10



Korisnic stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

3. Bocni meni E

U gornjem levom uglu ekrana nalazi se Bo¢ni meni (SI. 11), u kojem korisniku na raspolaganju stoje slede¢e
funkcije:

3.1 U delu OBAVESTENJA, korisnik moze pronadi sve informacije u vezi vozila, ¢ije je registarske oznake
uneo u Aplikaciju (SI. 12).

+ O vozilima koja su auto dizalicama preneta na neki od placeva ,Parking servisa“, zbog saobracajnog
prekriaja

« Ta¢nu lokaciju gde je vozilo pomereno zbog odrZavanja gradskih manifestacija, a po nalogu javnih
komunalnih sluzbi

+ Vreme kada istice parkiranje za vozilo koje je inicirano kroz Aplikaciju. Dugme ,Plati” olakSava korisniku
produzenje parkiranja (SI. 13)

+ Podatak o izdatoj eDPK (elektronska dnevna parking karta). Dugme,Plati” vodi na segment Aplikacije za
elektronsko placanje eDPK (Sl. 12)

Sva obavestenja se ¢uvaju 30 dana. Obavestenja se ne mogu dobijati retroaktivno, odnosno za sve tablice
koje se u meduvremenu dodaju dolazi¢e samo nove notifikacije.

@ © $85% =) 09:51 . DR . D=

418,00 rsp & Obavestenja & Obavestenja
13.04.2021. 09:31 eDPK ~ 11.03.2021. 11:13 Pauk v
Postovani, za vozilo BG123XX izdata je Postovani, pauk je uklonio vozilo BGTEST1.

SERVIS

elektronska dnevna parking karta 1234567
u Zoni |, po ceni od 1870.00 dinara koja

Obavestenja vazi do 09:31 14/04/2021. Dugovanje LENSazL Vs bank A
mozete izmiriti putem aplikacije ili na sajtu Postovani, pauk je uklonio vozilo BGTEST.
; ; https://parking-servis.co.rs/edpk/
Gde je moj auto [ . ] 05.03.2021. 11:02 Istek parkiranja A
Korisni linkovi Platite Obavestavamo Vas da u 11:07 h, 05.03.21.
istice vreme parkiranja za vozilo BGTEST u
. OPBVO, u Beogradu.
Pomo¢ 12.04.2021. 15:13 Preneto vozilo ~
Postovani, vozilo sa registracijom BG123XX [ Platite ]
Ostalo - je preneto auto-dizalicom "Pauk’, na

objekat "STARO SAJMISTE". Za dodatne
informacije kontaktirajte korisnicki servis 05.03.2021. 11:01 Istek parkiranja v

Zatrazi ratun na broj telefona +381 11 3035 400. Obavestavamo Vas da u 11:06 h, 05.03.21...

29.03.2021. 20:20 Istek parkiranja v
Obavestavamo Vas da u 20:25 h, 29.03.21...

24.03.2021. 15:37 Istek parkiranja v
Obavestavamo Vas da u 15:42 h, 24.03.21...

24.03.2021. 13:38 Istek parkiranja v
Obavestavamo Vas da u 13:43 h, 24.03.21...

24.03.2021.13:18 Istek parkiranja v y
Obavestavamo Vas da u 13:23 h, 24.03.21...

SIL 11 SI.12 SI.13
11



Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

3.2 Gde je moj auto?

U delu GDE JE MOJ AUTO (Sl. 14), korisnik moZe saznati gde je odneto vozilo po nalogu Saobracajne policije.

3.3 Korisni linkovi

U delu KORISNI LINKOVI (SI. 15), korisnik moze pronacdi adrese sajta JKP ,Parking servis” i ePARKING-a
(Elektronski 3alter), koje su prilagodene mobilnim telefonima.

3.4 Pomo¢

U delu POMOC (Sl. 16), nalaze se adrese poslovnica Korisni¢kog servisa, kontakt telefon i mejl adresa, gde je
moguce dobiti sve relevantne informacije o uslugama JKP ,Parking servis”.

D= al @' & ©59% W 09:27 ; “al @' ® ©59% W0 09:27
& Gde je moj auto Korisni linkovi & Pomoé
11.03.2021. 11:13 Pauk v Parking servis, Beograd
Postovani, pauk je uklonio vozilo BGTEST1. [ Sajt ] Nas korisnicki servis vam je uvek na
raspolaganju. Kontaktirajte nas na
11.03.2021.11:13 Pauk ¥ [ Portal - eParking J telefon +381113035400, posaljite mejl
Postovani, pauk je uklonio vozilo BGTEST. na info@parking-servis.co.rs ili dodite do
nas.
Lokacije:
¢ Takovska 31, Beograd
¢ Milesevska 51, Beograd
SI. 14 SI.15 SI.16

12
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3.5 Ostalo - zatrazi racun

Opcijom Zatrazirac¢un, moguce je automatsko slanje gotovinskog racuna naVasu mejl adresu, za prethodni
mesec. Prilikom prvog klika na opciju Zatrazi rac¢un otvorice se prozor na kome treba popuniti:

+ naziv firme u polje Naziv firme;

« adresu firme u polje Adresa firme;

« grad u polje Grad;

« drzava u polje Drzava;

« PIB u polje PIB;

« maticni broj firme u polje Mati¢ni broj firme;

Nakon unosa svih napred navedenih polja, iste je potrebno potvrditi na Potvrdite (Sl. 23)

74% @) 12:52

ool Sl @' ® % © $85% W) 09:51

= Zona 418.00rsp Gotovinski racun

C“a. PARKING X

Debug

4 s E RVIs Marka Markovic 12

Obavestenja Beograd

Gde je moj auto Srbija

Korisni linkovi 12345678

— 123456

Ostalo [ Potvrdite ]
[ Ispraznite polja ]

[ Odustanite ]

Napomena: Za ta¢nost i ispravnost
unetih podataka odgovara iskljuc¢ivo
korisnik koji je podatak uneo.

SI.17

13



Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

4.Zona (B

Na paleti za izbor vrste usluga, u dnu ekrana, izabrati sekciju Zona.

4.1 Registarska oznaka

Ukoliko na Profilu niste dodali registarske oznake (opisano u tacki 2.3), to mozete uciniti i na ovom ekranu.
Dodavanje prve registarske oznake obavlja se klikom na Dodajte registarsku oznaku (SI. 17).

+ lzabrati tab SRB odnosno DRUGE ZEMLIJE, ¢ime se bira da li je vozilo registarskih tablica registrovano
na teritoriji Republike Srbije ili drugih zemalja;
« Zatim upisati registarsku oznaku ta¢no, bez crtica, razmaka i specijalnih oznaka (ukoliko registarska

oznaka sadrzi neko od slova

izabrati ih sa palete);
« Nakon sto ste uneli registarsku oznaku, istu sacuvajte klikom na Sacuvajte (SI. 17).

84% @) 12:09

SRB DRUGE ZEMLJE

BBco12386

BG0123BG

E Sacuvajte J

[ Odustanite ]

SI.18

14



Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje, Parking servis”

Nakon 5to je registarska oznaka uneta, ponovnim klikom na registarsku tablicu mozete izvrsiti sledece
akcije (S1.18):

OBRISITE TRENUTNU - brisanje trenutno selektovane tablice;
- DODAJTE NOVU - dodati novu tablicu.

Odaberite registarsku oznaku

BGO0123BG

-> OBRISITE TRENUTNU <-

-> DODAJTE NOVU <-

ODUSTANITE

SI.19

15



Korisnicko

tstvo

Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

4.2 Placanje u zoniranom podrucju grada

Ukoliko ste ukljucili lokaciju na svom telefonu, klikom na -(;)—
preporucuje parking zonu za koju placate parkiranje.

, aplikacija vas putem GPS-a locira i

Na ekranu Vam je raspoloziva akcija Promeni zonu kojom pored preporucene mozete promeniti zonu u

Zeljenu (S1.19)

PRIJAVITE SE

MBGr0123B6

ZELENA (ZONA 3)
Cena 41 din za 1h, maksimalno 3h.
140 din za dodatnih 1h
od 7hdo 21h
subotom od 7h do 14h

Elektronski nalog za pla¢anje elektronske dnevne parking
karte (eDPK) se izdaje korisniku parkiralidta ako nije
unapred platio parkiranje ¢ime je zapoceo parkiranje u
dnevnom trajanju. eDPK vaZi od momenta izdavanja do
istog vremena u prvom slede¢em danu u kome se vrsi
naplata parkiranja.

Promenite zonu n

® Platite SMS-om

== Platite karticom

& Platite iz depozita

PRIJAVITE SE

MBG:0123B6

CRVENA (ZONA 1)
Cena 56 din za 1h, maksimalno 1h.
100 din za dodatnih 30min
od 7hdo 21h
subotom od 7h do 14h

Elektronski nalog za pla¢anje elektronske dnevne parking
karte (eDPK) se izdaje korisniku parkirali§ta ako nije
unapred platio parkiranje ¢ime je zapoceo parkiranje u
dnevnom trajanju. eDPK vaZzi od momenta izdavanja do
istog vremena u prvom slede¢em danu u kome se vrsi
naplata parkiranja.

Promenite zonu

® Platite SMS-om

== Platite karticom

& Platite iz depozita

SI. 20

16

PRIJAVITE SE

MBG:0123B6G

PP SAVA PROMENADA
Cena 70 din za 1h, maksimalno 24h.
od Oh do 24h
subotom od Oh do 24h
nedeljom od Oh do 24h

Elektronski nalog za pla¢anje elektronske dnevne parking
karte (eDPK) se izdaje korisniku parkiralidta ako nije
unapred platio parkiranje ¢ime je zapoceo parkiranje u
dnevnom trajanju. eDPK vazi od momenta izdavanja do
istog vremena u prvom slede¢em danu u kome se vrsi
naplata parkiranja.

Promenite zonu

® Platite SMS-om

== Platite karticom

& Platite iz depozita




Korisnic tvo
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Po izboru zone na raspolaganju Vam je jedan od tri nacina placanja:

« Platite SMS-om - akcija omogucava plac¢anje parkiranja putem SMS poruke;
- Platite karticom - akcija omogucava plac¢anje parkiranja platnim karticama;
+ Platite iz depozita — akcija omogucava pla¢anje deponovanim novcanim sredstvima;

Napomena: Prilikom plac¢anja karticom, bankarska provizija za svaku transakciju do 200 RSD iznosi 10 RSD
i ide na teret korisnika. JKP ,Parking servis” snosi troSkove bankarskih provizija za iznose vece od 200 RSD,
kao i za sredstva deponovana u Aplikaciji.

Vremenski period za koji Zelite da platite parkiranje birate nakon odabira nacina placanja, a u skladu sa
eventualnim vremenskim ograni¢enjima u odabranoj zoni (SI. 20).

@ © $84% @) 09:58

Odaberite zonu

Zelena (Zona 3)
Plava zona

Plava zona - viSesatna

Broj sati
PP Sava promenada U Beogradu za vozilo BG0123BG
ste platili uslugu u iznosu od 41.00

dinara, u zoni Zelena (Zona 3), koja

1h
PP Sava promenada - viSesatna

vazi do 10:58h, dana 21.05.2021.
Sva Vasa pla¢anja mozete pogledati
u "novéanik" sekciji aplikacije.

2h
Zona A
3h

Zuta (Zona 2)

ODUSTANITE
PP Vidin kapija

PP Vidin kapija - viSesatna
Crvena (Zona 1)

ODUSTANITE

SI. 21

17



Korisnick stvo
Aplikacija za parkiranje ,Parking servis”

4.2.1 Platite karticom
Kartica se dodaje odabirom nacina placanja Platite karticom.

Moze se svaki put unositi nova kartica, ali zbog komfora i brzine pla¢anja, moze se i sa¢uvati jednaiili vise.

Prilikom unosa podataka o kartici za pla¢anje, neophodno je ispravno uneti sledece:
+ broj kartice u polje BROJ KARTICE;
- mesec/godina vaZenja kartice u polje VAZI DO;
« kontrolni broj u polje KONTROLNI BROJ (trocifreni broj koji se nalazi na poledini kartice);

Nakon ispravno unetih podataka, kliknuti na PLATITE.

Podaci o unetoj kartici su automatski zapamceni u delu za placanje karticom (SI. 21). Prilikom sledeceg
plac¢anja mozete izabrati pla¢anje sa ve¢ zapamcene kartice ili mozete uneti novu karticu klikom na Nova
kartica.

Od svih sacuvanih kartica u delu za pla¢anje karticom, klikom na zvezdicu birate podrazumevanu karticu,
koja ¢e prilikom placanja biti uvek ponudena kao prvi izbor. Izbor podrazumevane kartice se u svakom
trenutku mozete promeniti.

Placanje ODUSTANITE [ZELELTY 7944.00 rso Placanje 7944.00 rso
Broj porudzbine: 386d6132-a3f5-43d2-
bb6e-435cc262f464 8200 RSD 8200 RSD
IZNOS ZA PLACANJE 01:32 & BGO123BG & BGO123BG
92,00 RSD @® zh Q® zh

@ Zelena @ Zelena

BROJ KARTICE

i == Kartica == Kartica

‘ Sk sk wikk 1747 ‘ v sk ke ik 1 74T Da li ste sigurni da Zelite da setujete

Karticu s xiewk sk 1747 kao

F podrazumevanu?
sk s wk D846

WAZI DO KONTROLNI BROJ) @ ‘

R |

ODUSTANITE
v Nova kartica ‘ Nova kartica

Saduvajte karticu 8

———

PLATI

SI. 22
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4.2.2 Platite iz depozita

Radi lakSeg pracenja troskova i oslobadanja korisnika od pla¢anja bankarskih transakcija, uvedena su
deponovana sredstva na nalogu korisnika.

Podse¢amo da je za ovaj tip usluge neophodno imati registrovan nalog.

Kako bi se omogucilo plac¢anje iz deponovanih sredstava, neophodno je izvrsiti dopunu i to kupovinom

depozita u okviru sekcije Novcanik. =

Novéanik

N’
Klikom na Dopuna depozita, u okviru taba PLACANJA, sekcije Nové&anik, dobija se moguénost odabira
iznosa vaucera od 200, 500, 1000 ili 2000 RSD (Sl. 15).

Sredstva se klikom na Platite automatski prebacuju sa odabrane platne kartice bez provizije.

- ©97% =) 10:57

= Novéanik Plaéanje

1000 RSD
(\;a;jtgg © 11.08.2020. 10:57
' == Kartica
Odaberite iznos Sacuvaijte karticu .
PLACANJA JRANSAKCIJE Depozit 200 RSD

Dopuna depozita > Depozit 500 RSD [ Platite ]
Placanje dnevne karte > Depozit 1000 RSD
Pla¢anje povlaséene karte >

Depozit 2000 RSD

ODUSTANITE

SI. 23
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Na paleti za izbor vrste usluga, u dnu ekrana, izabrati sekciju Novcanik (SI. 24)

= Novéanik

Vase stanje

974.00

PLACANJA TRANSAKCIJE
Dopuna depozita >
Pla¢anje dnevne karte >

Pla¢anje povlaséene karte

U sekciji Novéanik moguce je uraditi sledece:

« Dopuniti deponovani iznos (opisano u tacki 4.2.2);
« Obaviti Pla¢anje dnevne karte;

«  Obaviti pregled svih transakcija;

« Platiti elektronsku Povlas¢enu parking kartu (ePPK).

20
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5.1 Pla¢anje elektronske Dnevne parking karte
Izborom na Placanje dnevne karte obavlja se placanje iste. Potrebno je uneti sedmocifreni broj sa

elektronske Dnevne parking karte i odabrati nacin placanja. Postupak je isti kao i kod ostalih placanja (SI.
25).

b= 72 112 ARk 72% ) 12

Nov&anik & Plaéanje dnevne ka... 974.00rso
1234567
Vase stanje
974.00 [ == Platite karticom ]
[ & Platite iz depozita J
PLACANJA TRANSAKCIJE
Dopuna depozita >
Pla¢anje dnevne karte >
Pla¢anje povlaséene karte >
SI. 25
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5.2 Placanje elektronske Povlasé¢ene parking karte

Ukoliko pretplatnik ima aktivan nalog na Portalu www.eparking.rs, gde je aplicirao za elektronsku
Povlas¢enu parking kartu (ePPK), u ovoj sekciji ¢e se pojaviti predracun za uslugu, koji je moguce platiti
koris¢enjem WSPay forme.

& Plaéanje povlasée... 1338.00rsp

IZBOR ZAHTEVA

v ID ePPK: 5134485
Reg. oznaka: BG0123BG
Vazi od: 24.03.2021.

Trajanje (meseci): 4
Cena: 1828 RSD

ID ePPK: 5039045

Reg. oznaka: BG0123BG
Vazi od: 03.07.2020.
Trajanje (meseci): 3
Cena: 1371 RSD

& Platite iz depozita

t m== Platite karticom ]
[ )

SI. 26
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5.3 Pregled transakcija

Sva plac¢anja u okviru aplikacije, radi evidencija trSkovaiuvida uista, moguca su u okviru taba TRANSAKCILJE

u sekciji Novéanik.

Osim prikaza troSkova, kroz aplikaciju, omogucen je i pregled: trajanja i vremena koris¢enja usluge,

registarska oznaka za koju je plac¢ena usluga i broj transakcije. Ukoliko sumnjate u ispravnost ili

verodostojnost usluge, uvek se na osnovu prikazanih detalja moZete obratiti naSem Korisnickom servisu.

Radno vreme Korisnickog servisa je radnim danima od 07 do 21 h i subotom od 07 do 14 h (SI. 27).

Novéanik

Vase stanje

1944.00

PLACANJA TRANSAKCIJE

Novéanik

Vase stanje

1944.00

PLACANJA TRANSAKCIJE

21.07.2020. & -92RSD v 21.07.2020. & -92RSD -~
21.07:2020. &  -56RSD i (D 19:03-07:08 (Zelena)

271'(?‘202 - Q; 'Lm RSD :’ == Kartica & BGOI123BG
21.07.2020. &% +2000 RSD

ID fdadeb93-0679-48b7-8b3e-78cbd4ae612¢c

21.07.2020. @ -56RSD v

21.07.2020. & -110RSD v

21.07.2020. +2000 RSD
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Telenor 6+ 1
Tetongr Al “Catll @

W ©59% M) 09:27

& Pomoé

Parking servis, Beograd

Nas korisnicki servis vam je uvek na
raspolaganju. Kontaktirajte nas na
telefon +381113035400, posaljite mejl
na info@parking-servis.co.rs ili dodite do
nas.

Lokacije:
» Takovska 31, Beograd

o MileSevska 51, Beograd
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6. Garaze

Na paleti za izbor vrste usluga, u dnu ekrana, izabrati sekciju Garaze (Sl. 28), odakle se moze obavljati
placanje parkiranja po zapoCetom ¢asu u garazama i na parkiralistima, osim na parkiralistu,Ada Ciganlija“.

U sekciji Garaze, u polju Broj parking karte, potrebno je ru¢no ukucati broj parking karte (,Mobile ID”),
koji se nalazi na parking kartici koju ste preuzeli prilikom ulaska u garazu/parkiraliste, ili skenirati karticu
klikom na ikoncu ,fotoaparat”.

Obavezno proverite unete brojeve sa brojevima na parking kartici.

Nakon provere ta¢nosti podataka, izabrati Zeljeni nacin pla¢anja - Platiti karticom 4.2.1 ili Platiti iz depozita
4.2.2.
Od momenta placanja parkiranja, vreme za izlazak vozilom sa objekta je do 15 minuta.

Napomena: Prilikom plac¢anja karticom, bankarska provizija za svaku transakciju do 200 RSD iznosi 10 RSD
i ide na teret korisnika. JKP ,Parking servis” snosi troSkove bankarskih provizija za iznose ve¢e od 200 RSD,

kao i za sredstva deponovana u Aplikaciji.

D=

Al O 8 E 6 & ©$78% ) 08:11 Al al © B 8 &

Garaza 974.00 rsp & Skenirajte kartu

& Plaéanje

120 RSD + 10 RSD (dodatni troskovi)

Broj parking karte

(© 09.04.2021. 07:54 (00:16 h)

‘ == Platite karticom

2 obilizev Venac

‘ & Platite iz depozita

ID 12213211

== Kartica

Molim Vas da proverite uneti broj

parking karte: 12213211 v REREGAE AL 7156 w

ODUSTANITE POTVRDITE Nova kartica

FEVuknwzﬁmmmh 87863
teRcamod 74 | 71

Ul1:23/03/21 18:52:37
Kod : 9570

( — )

Rbr: BGO123BG y
Mobile ID:171E7863

SI. 28
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7. Lokator

Lokator

Na paleti za izbor vrste usluga, u dnu ekrana, izabrati sekciju Lokator (SI. 29).
Sekcija Loktor dostupna je i moze se koristiti sa i bez kreiranja registrovanog naloga.
Za koris¢enje navigacije je potrebno da ukljucite lokaciju na vasem mobilnom telefonu.

Aplikacija navodi korisnika do garaze, uz prikaz broja trenutno slobodnih mesta, kao i do uli¢nih parkinga,
koji su pokriveni senzorima, ili do objekata gde se odlazu preneta vozila.

Podaci o slobodnim parking mestima se azuriraju u realnom vremenu.

Zbog komfora i preglednosti, moze se odabrati prikaz samo Zeljenih objekata.

U polje Pretrazite lokaciju moze se uneti adresa ulice, odnosno garaze Cija se provera zahteva. Nakon
klika na Q dobice se informacija o broju slobodnih parking mesta u toj ulici, odnosno broj slobodnih
mesta u odgovarajucoj najblizoj garazi. Klikom na Odvedi me moze se zatraziti navodenje do konkretne
lokacije.

D3 O 82% W) 12 Emergency cal... [ 7, ©82% =) 12:17

—
= Lokator PRIJAVITE SE & e Yourlocation

Pretrazite lokacije Q ©  Obilicev venac 14-16, Beo... %

@ zone @ Garazei parkiralidta

8 14 min =] % & So
@ Pauk lokacije

@ @ ® ‘ Veliko oy

**** BJI0K 111, ratno ostrvo
Beogradski Zoovrt

GaraZa Obilicev venac
P Slobodno: 466

B E=m

3 CTARYPAL
)

2
Teca llpec 9

SAVAMAL,
CABAMAN

@ K70 14 min
WAMALA 1
CABAMAJIA e a
CERbAK
. Bel¢
1e© 7/ Beo ©®

L e N

14 min (6.1km)

Fastest route, lighter traffic than usual
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8. Placanje usluga

Napomena: Zbog Vase bezbednosti, za sva placanja je potrebno imati registrovani nalog, osim SMS
porukom.

Sve transakcije i pla¢anja usluga putem aplikacije su u skladu sa Odlukom o javnim parkiralistima i
pravilnikom ponasanja u garazama i na javnim parkiralistima.
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